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דף מסכם קבוצתי יחידה 3

הבדלים בין תמונת המצב של הצרכן לתמונת המצב של איש הצוות
נקודות למחשבה לפני שפותחים בשיח על תמונות המצב עם המשתקם :

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודות למחשבה בזמן השיחה עם המשתקם על הפערים בין שתי תמונות המצב: שלי ושלו
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


